
2023年

3月20日(月)
運行開始!!

ご利⽤⽅法を動画で確認できます。

⾞体の号⾞番号を確認の上ご乗⾞ください。

グリーンスローモビリティ（ゴルフカート型⾞両）
定員４名または６名

ご利用方法

お電話で予約（6日前から予約受付）
※受付時間 月-金 9:00～16:00

☎ 080-7850-6943

専用アプリで予約（24時間受付）
※ご乗車の6日前から乗車直前まで予約可能

ご予約⽅法

大人
（中学生以上） 250円
小 児
（小学生） 150円
幼 児

（未就学児） 50円
乳 児
（1歳未満） 無料

・初回予約時に会員登録を行います。
・外出先でも連絡可能な携帯電話でのご登録、お電話をお願いします。

AppleとAppleのロゴは、米国およびその他の国で登録されたApple Inc.の商標です。

Google Play および Google Play ロゴは、Google LLC の商標です。

ご利用の流れ

乗車時に運賃をお支払い

アプリまたは電話で配車予約

指定された時間に乗り場へ

運転手に予約番号を伝えて乗車
※予約番号は会員登録時の電話番号下4桁

「のるーと」とは？
AI（人工知能）が予約の状況に応じて

運行ルートを考えながら走行する乗合交通です。

運行時間 月-金曜日 9:00～16:00

詳細は中面の地図をご覧ください。

「のるーと上熊本」AIオンデマンドタクシー

※土日祝日および年末年始は運休

上熊本・池田地区運行エリア

車両/定員

配⾞予約編 乗り⽅・降り⽅編

2023年3⽉1⽇現在

※障がい者割引はございません

運賃

運賃のお⽀払いには、現⾦、交通系ICカードまたはクレジットカード※がご利⽤いただけます。
※クレジットカードはアプリ上で事前に登録が必要です。

⾞内には両替機および交通系ICカードのチャージ機はございません。おつりのないように運賃
をご準備いただくか、事前に交通系ICカードへのチャージ（⼊⾦）をお願いします。

のるーと上熊本公式ホームページ

【サービス・運⾏状況・忘れ物に関するお問い合わせ先】
株式会社TaKuRoo ☎080-7850-6943

熊本市⻄区上熊本3丁⽬1番36号



Q.希望した乗り場（降り場）とは別の場所に案内されるのはどうしてですか？

よくあるご質問

A.のるーとは、状況により希望場所の向かいの乗り場などに案内することが
ございます。
これは車両の現在地や行き先、他のお客さまの予約状況から、より多くの
お客さまをお運びできるようにAI(人工知能)が判断・案内しているためです。

Q.運行の途中でルートが変わるのはどうしてですか？

A.乗り合い交通として、 1人でも多くのお客さまをお乗せできるよう運行して. 
いるためです。
運行中も、他のお客さまの予約が入れば適宜ルートが変わり、寄り道を行い
ます。寄り道は、予約時にご案内する到着予定時刻の時間内で行いますので
ご安心ください。

Q.目の前に車両がいれば予約しなくても乗せてもらえますか？

A.のるーとは予約制の乗り合い交通です。
空席がある場合でもその後、他のご予約のお客様をお乗せする場合がござい
ますので、乗車される場合は、必ずご予約いただきますようお願いします。

ミーティングポイント
地図


